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Caro assinante,

Nesta primeira edicdo de 2007 quero
antes de mais desejar-lhe um bom ano
Nnovo com Os maiores sucessos. Como
ndo podia deixar de ser, trazemos
nesta edicdo mais novidades sobre
marcas de franchising a operarem em

Portugal de diferentes sectores.
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Abordamos num artigo mais
aprofundado, o sector das imobiliarias
em regime de franchising. Embora
este sector esteja numa fase menos
boa, por motivos sabidos, continua a

ser uma area de negdcio atractivo e de

grandes oportunidades de franchising.

Bons negdcios.
José Azevedo

Propriedade

franchising .pt
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Habicast e Universidade Autdénoma celebram
protocolo de formacéao

hab/cast

A Habicast, maior rede portuguesa de
franchising imobiliario, celebrou um
protocolo com a Universidade
Auténoma de Lisboa (UAL) com vista a
certificagcdo dos cursos de formacéo de
franchisados. Este acordo prevé que
os cursos de formacao inicial, assim
como os de formagéao continua, sejam
leccionados conjuntamente por
formadores da empresa e da
universidade, segundo um programa e
cargas horéarias previamente definidos

por ambas as entidades.

A promulgagéo e revisdo de conteudos
e metodologias sera feita por uma
Comissao Cientifica constituida por
quatro elementos (dois da Habicast e

dois da UAL). A Habicast é assim a

primeira marca nacional de
franchising com formacdo homo-
logada por entidade universitéaria, ao
abrigo das novas regras criadas pela
Declaracéo de Bolonha. Quer isto dizer
que a frequéncia com aproveitamento
destas acc¢des pode traduzir-se na
atribuicdo de créditos académicos
(ECTS), os quais, numa Optica de
formacdo ao longo da vida, poderéo
ser depois utilizados na conclusao de
cursos superiores ou na obtencdo de
determinado grau académico.
Segundo Vidal Castro, director-geral
da empresa, “a Habicast aposta
decisivamente numa formacéo
diferenciada e inovadora, de modo a
ter vantagens competitivas num
mercado cada vez mais profissional.” E
na mesma linha, adianta: “Somos por
isso a primeira empresa cuja formacgao
proporciona um Diploma de
Especializacdo Universitaria em
Mediacédo Imobiliaria."

Sso a primeira empresa cuja formagéao
proporciona um Diploma de
Especializacdo Universitaria em

Mediagdo Imobiliaria."

Duas novas Clinicas de Estética

/N

'Instituto da Unha

Numa altura em que se fala de crise, o
franchising NailSanteur escapa a esta
tendéncia. Abriram recentemente
duas novas Clinicas de Estética com
Nail

inovadores de franchising na Nail

Bar, um dos conceitos mais
Santeur.

Em Pacos de Ferreira, no
revolucionario Shopping Ferrara
Plaza, e em Barcelos, no espaco

comercial do E.Leclerc, a Nail Santeur
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A Habicast é a maior rede portuguesa

de franchising imobiliario, com
dezenas de agéncias abertas de Norte
a Sul do Pais, tendo iniciado ja a sua
internacionalizacdo para Espanha,
onde abrirA em breve as primeiras

unidades.

A UAL iniciou, através da sua business
school, a educacao executiva na area
imobiliaria com o lancamento do 1.°©
MBA em Gestdo de Negocios
Imobiliarios, regulado e protocolado
pelo INCI — Instituto da Construcéo e
do Imobiliario (ex-IMOPPI), da autoria
do Professor Alvaro Monteiro.
Actualmente, a Escola de Gestdo &

Negoécios da UAL é referéncia

formativa para a industria imobiliaria.

aposta forte na imagem e nos servigos
altamente especializados, que sempre
primaram pela qualidade.

Tratamentos de corpo e rosto,
depilacdo, embelezamento de

pestanas, extensfes gel, manicure
tratamentos e spa, pedicure spa, sao
alguns dos servicos que estardao agora
mais proximos de si. Para o seu
descanso. Para a sua beleza. Para o

seu bem-estar.
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DermoClinics criaram uma promocao especial para
dia dos Namorados.

DermoClinics
Anic

E ja no proximo dia 14 de Fevereiro
que se festeja mais um Dia dos
Namorados. E esta é uma data em
que, tradicionalmente, queremos
mimar ainda mais a nossa cara-
metade. Foi a pensar nisso que as
clinicas de estética DermoClinics
criaram uma promocdo especial...
Para que todos possam surpreender o

amor da sua vida!

Assim, a DermoClinics sugere-lhe
presentes originais e inovadores: uma
massagem de relaxamento, uma
massagem das pedras quentes ou
mesmo um fantastico tratamento de
SPA, que
corporal, um envolvimento (com
chocolate, vinho, citrinos ou algas) e
ainda uma massagem. E, na compra
de qualquer um destes presentes

ird receber outro igual!

inclui uma esfoliagao

especiais,

Desta forma, poderdo desfrutar os
dois de momentos inesqueciveis,
plenos de prazer! Aproveite e viva o

amor!

Para mais informacdes sobre esta
promocédo, contacte uma das clinicas

de estética DermoClinics: Lisboa -

Parque das Nacgdes (218 943 155),
Coimbra (239 701 744) e Braganga
(273328 223).

Sobre a DermocClinics

As DermoClinics - Clinicas de Estética,
Emagrecimento e SPA - sdo unidades
de saude especializadas que prestam,
de uma forma integrada, um vasto
leque de servigos e tratamentos.
Recorrem as mais recentes
tecnologias no mercado internacional
e abrangem uma ampla gama de
tratamentos adequados a homens e
mulheres. Desenvolvem tratamentos
areas do

personalizados nas

emagrecimento, celulite, depilagdo
com luz pulsada, varizes e derrames,
rejuvenescimento do rosto, manchas
da pele, rugas, estrias, acne, lifting e
peeling, recuperacdo péds-parto,
programa anti-stress,
SPA, entre

outras especialidades. A sua equipa é

mesoterapia/mesoclinic,
constituida por especialistas de
diversas areas, que utilizam métodos
de grande eficacia, com um elevado
grau de satisfacdo dos seus clientes.
Actualmente, existem trés unidades
em funcionamento - Coimbra,
Braganca e Parque das Nacdes -
estando previstas aberturas no
Montijo e Leiria ainda durante o
primeiro trimestre de 2007.

Morangos Atlantic Fun para deliciar a imaginacao e
aventura dos mais pequenos

O Grupo Morangos néo para de alargar
a sua actividade no ambito dos
Servigos para 0S mais pequeninos.
Depois das Creches (0 aos 3 anos),
dos Infantarios (3 aos 6 anos) e das
Academias (6 aos 14 anos) desta vez
chegam os Parques Tematicos, onde o

objectivo é fazer com que as criancas
se sintam num mundo de aventura, s6
seu.

A Morangos tem o prazer de convida-
lo(a) a estar presente na inauguragao
da unidade piloto Morangos Atlantic
Fun, no dia 10 de Fevereiro, a partir
das 16:30h e contara com a presencga
de centenas de convidados, incluindo

vérias figuras publicas.

O Morangos Atlantic Fun é um parque
de diversdo com multiplas actividades

4

de divertimento e ocupacédo de tempos
livres. As criancas tém ao seu dispor
uma diversidade de divertimentos:
discoteca infantil, estrutura modular,
campo de futebol, insuflaveis, baby
park, pinturas, ciéncia e muito mais.

No Morangos Atlantic Fun as criancgas
usufruem de um espac¢o magico, com
cerca de 600m2, onde prevalece uma
imagem corporativa Unica com cores
alegres e materiais apropriados,
cumprindo todas as condi¢des de
seguranca e bem-estar.
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MASTERTIcket abre nova unidade em Oeiras.

MASTERT«

Dando sequéncia & sua fase de
expansao, a MASTERTIicket abriu uma
nova unidade franchisada no concelho
de Oeiras, prevendo a abertura de
mais unidades no distrito de Lisboa, no

2007.
deste meio

1° semestre de

O sistema inovador

publicitario, permite ao anunciante

publicitar:

- ofertas e promog0des especiais;

- vendas sazonais;

- horarios de servico;

- servicos de entrega ao domicilio:

- mensagens da época;

- novos produtos da sua loja;

- diferentes servicos do seu negécio;

- etc.

MASTERTicket &€ um sistema de
comunicacdoextremamente seguro e
eficaz, uma vez que todos os taldes
sdo, garantidamente entregues na
mao dos clientes.

Havera algum meio publicitario que
garanta esta eficacia?

Para mais informacdes acerca do

Franchising, contactar através do

seguinte email:

franchising@masterticket.biz

Balanco positivo da presenca em Espanha

Veigas & Veigas
Mepis;zn e
com boas

Veigas & Veigas

expectativas para 2007
A Veigas & Veigas, a maior rede
portuguesa de franchising de
mediagdo imobiliaria, anuncia que o
balanco da sua presenca em Espanha,
durante os seus 10 primeiros meses

de actividade nesse pais, foi positivo.
Desde a abertura da sede em Madrid e
consequentemente da primeira loja
em Espanha, a Veigas & Veigas
marcou presenca na Feira de
Franchising de Valéncia e Feira de
Madrid,
contactos com o mercado e ajustou
alguns procedimentos ao mercado

onde estabeleceu bons

Espanhol.

A Veigas & Veigas prevé ainda a
abertura das suas primeiras lojas

franchisadas em Espanha, em 2007 e

Nova abertura em Alverca

A Recitoner prepara-se para ter um
novo franchisado em Alverca que

abrira ainda este més, encontrando-se

de momento a receber formagédo nas
instalacdes no Laranjeiro.

Tera o nome de “Recitoner Alverca” e
estara localizado na Rua Brigadeiro
Fernando Alberto de Oliveira, 41 — loja
3.

A Recitoner encontra-se em
negociagbes para abrir brevemente

mais 2 centros.

da sua segunda loja proépria ja no
proximo més de Fevereiro. A loja ja
em funcionamento em Madrid tem
apresentado um volume de negécios
que corresponde as expectativas
iniciais e tem desenvolvido algumas
accles de «marketing», fomentando o
que
caracteriza a Veigas e aumentando a
sua notoriedade. «Por tudo isto, as

conceito de loja de bairro,

expectativas para 2007 sao muito
elevadas. Este ano marcard a
afirmacéao plena da Veigas&Veigas em
Espanha», refere Carlos Gomes,

director da marca nesse mercado.

No dia 6 de Fevereio de 2007 realizou-
se uma vistoria para atribuicdo do
licenciamento de operador de
residuos, o que resultou na concessao
do respectivo alvara.

Todos os meses a rede Recitoner
coloca de 6 a 8 produtos em
promocédo, os quais chegam a atingir

um desconto de 15%.
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MRW muda de instalactes em Agueda

A MRVW, lider ibérico no transporte
urgente de documentos e pequenas
encomendas, acaba mudar de
instalagdes no concelho de Agueda. O
investimento em novas nstala¢gfes
deve-se ao sustentado crescimento da
marca nesta regido do pais, e as
expectativas, face ao mercado, para

0S préximos anos.

A integracdo numa zona de franca
vitalidade econémico-social —Agueda
e Sever do Vouga—, onde se localizam
importantes polos industriais e
ditou um grande
crescimento da MRW na regido. Uma

comerciais,

regido com forte potencial no mercado
dos
documentacdo e pequena paqueteria.

Alguns dos argumentos que levaram

transportes urgentes de

Telmo Fernandes, também
franchisado MRW em Aveiro, a
aumentar o investimento nesta
regido, no sentido de poder responder

com maior efichcia as crescentes

"Va descansar com o WhiteOffice"

whitebook

A WhiteBook (www.whitebook.pt), a
Esinow (www.esinow.net) e a Coface
(www.coface.pt), vao, a partir do dia
18 de Janeiro, langar uma campanha a
nivel nacional da versao WhiteOffice
1.26.

Segundo o Presidente e CEO da
WhiteBook, Paulo Oliveira,
"...queremos com esta campanha, em
conjunto com os Parceiros Esinow e
Coface, demonstrar aos empresarios
os beneficios de utilizacdo do
WhiteOffice, proporcionando tempo
para estarem com a familia e a
descontrair, sem perder o contacto
com a informagdo e gestdo da
empresa.”

Para Carlos Pinho, Brand Manager da
Esinow, responsavel pela distribuicao
do software através da rede nacional
da marca Esinow "o WhiteOffice € uma
ferramenta comercial estratégica para
os decisores das empresas, visto que
esta permite aceder a informacédo de
gestao a qualquer hora e em qualquer
altura, informacgéo essa que faz a

diferenca (...)" Finaliza, com a certeza
de quem conhece o produto "é
adequado ao tecido empresarial

portugués".

O que é?

O WhiteOffice 1.26 é uma plataforma
que tem vindo a ser desenvolvida pela
WhiteBook ha cerca de trés anos, que
permite pesquisar em Portugal e
Espanha de forma georeferenciada
mais de 2.300.000 entidades, ou seja,
congregar num mapa geografico as
accbes comercias, as accdes de
marketing e o potencial de mercado
com diferentes critérios tais como:
areas de actividade; volume de
facturacao; incluindo niveis de risco. O
WhiteOffice permite a qualquer PME
ter uma ferramenta que a ajude na
definicdo de estratégias de
GeoMarketing, pesquisando novos
clientes em Portugal e Espanha,
visualizar a actividade comercial,
entre outras funcionalidades.

Esta plataforma de acesso via
Internet, permite a qualquer
Administrador, Quadro Superior,
Vendedor ou qualquer outro
colaborador da organizacdo poder
aceder as noticias e eventos da
empresa através do moédulo de Gestao
de Conteudos; aceder a diferentes

solicitagdes e exigéncias dos clientes.
Situada em Raso de Paredes,
freguesia de Recardées, Agueda, a
loja, com cerca de 100m2, conta com
trés colaboradores e duas carrinhas
paradistribuicéo.

Presente em Portugal desde 1994, a
MRW conta com uma rede de mais de
750 lojas franchisadas, das quais 71
No NOSSsO pais.

Fundada em Barcelona em 1977, a
MRW comemora este ano o0 seu
trigésimo aniversario.

documentos através do moédulo de
Gestdo Documental, visualizar e
aceder aos principais projectos para o
qual esta envolvido através do moédulo
de Gestao de Projectos e, por ultimo,
visualizar e percepcionar a sua
actividade comercial num mapa
geografico através do modulo de
Gestdo Comercial Georeferenciado.

Mais do que um software de acesso via
Internet, o WhiteOffice é uma
verdadeira ferramenta de apoio a
gestdo e decisdo das PME”s, por
apenas 650 Euros.

Para promover esta campanha, sera
oferecido um fim-de-semana em
hotéis e spa”s aos empresarios que
adquirem o WhiteOffice. Para mais
informacdes comerciais, por favor
contactar a Esinow, numero Uunico
nacional 707 10 5009.

Sobre a WhiteBook
Mais informacdes em
www.whitebook.pt

Sobre a Esinow

Mais informagdes em
www.esinow.net

ou por telefone: 22 016 7365

Sobre a Coface
Mais informag6es em
www.coface.pt



Pario po Reerejo
O Péatio do Recreio - Actividades
Educativas e Material Didéctico,
depois de Ericeira, Parede e Parque
das Nacbes abre a sua 42 loja de
artigos para criancas, desta vez em
Mem Martins. Este novo espaco dispde
de uma &rea comercial com
brinquedos em madeira e tecido,

material didactico, telas pintadas a

mao, livros infantis, exposicdo de

mobiliario infantil, entre outros.
Esta nova loja dispde também de uma
area de actividades educativas e
ludicas onde as criangas podem fazer
desenhos, jogos e muitas outras

brincadeiras.

O Patio do Recreio de Mem Martins
tem a geréncia de Sandra Sousa e tem
0 objectivo de facultar uma nova
oferta diferenciada em termos de
material lidico e didactico nesta zona.

Este novo espaco tem como intuito
tornar-se um espago de inovagao e
referéncia no sector, no qual sera

PATIO DO RECREIO abre loja em Mem Martins

sempre dada a primazia a exploragéo
e experimentacdo dos artigos pelas
proprias criancas e seus agentes
educativos.

O Patio do Recreio situa-se no novo
Centro Comercial Atrium Chaby, Loja
19, Av. Chaby Pinheiro, 2725-264
Mem Martins e esta aberto todos os
dias das 10:00 as 22:00. u

Primeira Corretora De Seguros Em Expanséo Via Franchising

®accive

insurance

ACCIVE INSURANCE continua a tracgar
novos caminhos de inovacgdo, rumo a
lideranca no mercado de corretagem
de seguros aempresas e particulares.

Nesta nova fase do seu crescimento, a
rede passa a actuar de forma ainda
mais proxima dos seus clientes,
mantendo o seu estatuto de entidade
idobnea e independente face as
Seguradoras.
continua, pois, a ser a busca das

melhores solu¢gbes de seguros aos

A missao central

melhores precos.

O servigo personalizado da ACCIVE é
prestado sempre de forma gratuita ao
cliente, apostando no
acompanhamento permanente e na
qualidade do atendimento em todas as
fases do processo.

seu

A corretora pretende, através do seu
know-how, prosseguir na promocao
de acordos com seguradoras, sempre
de forma independente, continuando
a fazer crescer a sua rede de
escritorios. A lideranga na corretagem
de seguros via uma
franchisados independentes é agora

uma meta cada vez mais proxima.

rede de

Com o reconhecimento de corretor do
ISP - Instituto de Seguros de Portugal,
a ACCIVE INSURANCE oferece um
leque global e integrado de solugdes
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em seguros para empresas e
particulares:

- Protecgéo do Patriménio Empresarial
- Proteccdo dos Colaboradores da
Empresa

- Responsabilidade da Empresa
perante Terceiros

- Seguros de Lucros Cessantes

- Seguros Auto

-Seguros Habitacdo-Responsabilidade
Civil

- Viagem

- Saude

- Vida

Actualmente a rede de lojas Accive
Insurance conta com 40 unidades
franchisadas,
novas aberturas de lojas no inicio de
2007. [

estando ja previstas
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Por DUmia Ferreira

Mediacao Imobiliaria:

Investimento, estratégia e mercado

O sector da mediagcdo imobiliaria

encontra-se actualmente repre-
sentado por varias marcas em regime
de franchising, acompanhando a
tendéncia de crescimento da area dos
servicos, verificada nos ultimos anos.

Como é facilmente constatavel, o
mercado da construgcdo ja conheceu
melhores dias. O aumento das taxas
de juro e o consequente abran-
damento na procura de habitacdo tém
sido algumas das maiores dificuldades
do sector. Representado por varias
marcas em franchising, o sector da
mediacao imobiliaria tem respondido

a esta tendéncia das mais variadas

formas, diversificando a sua area de

actuacdo, incidindo na venda de
imoveis novos ou usados, procurando
uma consolidacdo do mercado atraveés
da diferenca no atendimento e na
abordagem ao cliente.

De origem francesa e no mercado

desde 1981, a Laforét Imobiliarias é

4 )
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um exemplo bem sucedido no ramo

imobiliario. Em Portugal desde inicios
de 2005, conta ja com representacao
nas cidades de Lisboa, Porto, Aveiro,
Algés e Cascais, e mais uma agéncia
inaugurada na cidade de Braga depois
do éxito alcancado em Vila Verde. A
semelhanca de outros paises da
Europa, também em Portugal foram
alcancados excelentes resultados. O
imobiliario habitacional representa
apenas uma vertente do mercado,
uma vez que sdo exploradas também
outras areas, tais como comeércios,
trespasses, terrenos, arrendamento e
administracdo de iméveis. Com um
investimento total de 65.000€, um
direito de entrada estimado em

20.00%€, royalties de exploragcao entre

8
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7 e 5% e taxa de publicidade nos 2%,
dinamismo e visdo estratégica sao
atributos valorizados pela Laforét. O
contrato tem duracdo de 5 anos com
renovacao automéatica por igual

periodo.

Outra sugestédo no ramo vem da GMAC
Imobiliaria. Pertencente ao grupo
General Motors e com estratégias bem
definidas a nivel de expanséo no nosso
pais, o principio € mesmo operar de
Norte a Sul, contando para isso com a
abertura de 125 lojas até 2009. O

objectivo é alcancar uma maior

proximidade, acompanhamento e

satisfacdo do cliente, num mercado

4 )

GMAC

Imobiliaria
Portugal

\. J

onde muitas das operacdes realizadas

ainda nao recorrem a mediagao.
Numa altura em que é evidente uma
estagnacdo no mercado da habitacao
nova, a empresa volta-se para o
mercado dos usados, explorando
também as varias alternativas em

termos de segunda habitacdo, pelo
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que, sao claros os objectivos de
expansao na zona sul do pais, mais
concretamente no Algarve.

Para quem pretende aderir ao
negoécio, bons conhecimentos do
mercado imobilidrio e experiéncia
financeira, sdo requisitos bastante
apreciados. Todos os franchisados
podem contar com formacg&o, apoio
operacional, acesso a meios técnicos e
programas informaticos adequados. O
investimento ronda os 75.000€ com
um direito de entrada de 22.500€. Os
royalties sdo de 6% e 3% de taxa de

publicidade.

4 )
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Veieas & Veigas
Miediande lmabliaile
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Mas, as alternativas nao se esgotam
por aqui. Focando a sua actividade em
novos ou em usados, explorando o
mercado em termos de primeira ou
segunda habitacdo, um novo conceito

é-nos apresentado pela
Imoveisdeluxo que, como o proéprio
nome indica, nos abre as portas a uma
nova orientacdo no sector da
mediacgao.

De origem portuguesa e constituida
em 2005, a opgdo pelo franchising
surge um ano mais tarde, contando ja
com 6 lojas neste regime. O objectivo
é explorar este nicho de mercado,

cada vez mais dindmico e com uma

. J

procura cada vez maior.

Avaliadas as necessidades, definidas
as estratégias mais eficazes em
termos de lucro, a aposta recai num
nlicleo muito especifico de
investidores, aqueles cujas
consequéncias mais adversas,
associadas ao aumento de taxas de
juro, crises econdmicas ou diminuigdo
do poder de compra, dificilmente se
fardo sentir. Avaliados estes factores,
a conclusédo é imediata — a aposta no

imobiliario de luxo é um excelente

investimento. A procura é
diversificada, incidindo tanto em
apartamentos como em vivendas,
localizadas em grandes areas, com
caracteristicas especificas, tais como
piscinas privadas, jardins ou sauna.
Debrucada sobre um nicho de
mercado tdo especifico, a expanséo da
Iméveisdeluxo ndo se restringe
apenas ao mercado nacional. Muito
embora tenha como objectivo definido
a cobertura de todo o pais, com a
abertura de 26 escritorios até 2009,
também faz parte dos seus planos a
interaccdo dos imoéveis portugueses e
brasileiros.
Para wusufruir deste conceito

totalmente inovador e com uma

grande margem de crescimento, o
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franchisado poderd contar com o
apoio da marca em termos de
formacdo, documentacdo, marketing,
a nivel operacional e comercial. O
valor do investimento total é de
35.000€ e os royalties de exploracao
de 1%. Este negé6cio exclui por
completo o direito de entrada e a taxa
de publicidade. A duracdo do contrato

é de 6 anos com renovagao

automatica.

Apesar das dificuldades do sector

imobiliario, certamente temporario,

4 )

habicast

\. J

factores como imagem, publicidade,
comunicagdo, apoio e acesso ao
publico influenciaram claramente a
forma de muitas empresas de
mediacao imobiliaria se organizarem e
se apresentarem no mercado. Com
estratégias plenamente definidas em
termos de segmentos de mercado e
actuando em franchising, os
resultados de marcas como Laforét,
Gmac ou Imoéveisdeluxo falam por si,
fazendo jus ao seu mérito na definigéo
de projectos, na visdo a longo prazo,
nas politicas de expansao e claro, na
capacidade de afirmacdo junto de

consumidores e investidores.



OPC

Por Guilherme Soares

The Original Poster Company
- é facil, é barato, da milhdes!

"Viatura prépria, ambicdo, tempo para
desenvolver o negdcio”. Assim resume
director-

David Ziegler Raimundo,

geral da Original Poster Comapny
Limites (OPC), os requisitos basicos
necessarios para quem se queira
“aventurar” na area dos cartdes de
felicitagOes.

Depois de um estudo de mercado que
revelou uma elevada falta de
qualidade e variedade no mercado dos
cartbes de felicitagbes em Portugal,
Rui Cristina e David Raimundo
meteram maos a obra e, em 2006,
trouxeram para 0 nosso pais, mais
concretamente para Almancil, no

Algarve, a OPC.
A OPC foi fundada no Reino Unido, em
Fevereiro de 1991.

comecgou a distribuir

Inicialmente
cartazes e
cartdes de felicitagcbes. Mais tarde,
ainda na década de ‘90, perante o
crescimento do mercado de cartdes de
felicitagbes, a companhia centrou-se
unicamente na criagdo, producdo e
desenvolvimento de cartdes de
felicitagbes e no desenvolvimento de
uma rede de distribuicdo de

franchisados.

Em 1993 ja existiam franchisados em
todo o territério do Reino Unido, bem
como na Irlanda, pelo que a empresa
nivel

decidiu expandir-se a

internacional: inicialmente a nivel

europeu: Francga, Bélgica,

Luxemburgo, Sui¢a, Holanda,
Alemanha, Austria, Espanha, Italia, e
posteriormente os EUA, Canada,

Australia, Brasil e México passaram a

estar contemplados no portfélio de
franchisados, contribuindo para que a
OPC se tornasse na maior empresa
franchisadora de distribuicdo de

cartdes de felicitagbes do mundo.

Este conceito esta comprovado em
sistema de franchising em 17 paises,
possuindo mais de 270 franchisados
que constituem 50.000 pontos de

venda mundiais em 28.000 lojas. “E
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um sistema de franchising certificado
e prestigiado”, adiantou ao
franchising.pt David Raimundo,
da OPC Portugal.

Segundo este responsavel, “a OPC

director-geral
possui cartbes de felicitagcbes de
elevada qualidade e produz todos os
meses novos designs, algo que néo
existia no mercado portugués até
entao”.

Para o director-geral da OPC, “sdo
varias as grandes vantagens de aderir
a este franchising”, destacando de
entre elas:

1 - “O nosso sistema de consignacéo e
a qualidade dos nossos produtos
permitem que os nossos franchisados
obtenham elevados rendimentos com
extrema facilidade e rapidez;

2 -
assegura nao s6 que o franchisado

Este sistema de franchising

receba um rendimento logo a partir do
primeiro més, como também uma
relacdo empresarial continua de
negocio com elevado numero de
comerciantes independentes e futuros

acordos com redes nacionais;

3 - O franchising pode ser gerido
através de casa;

4 - Horério flexivel gerido de acordo

com os diferentes estilos de vida”.

Facil e barato.

Outra das vantagens de ser um
franchisado da OPC é nao necessitar

de vender os produtos, nem de
desempenhar as funcdes de um
vendedor. O franchisado apenas

fornece, a consignacéao, os cartdes de



OPC

felicitagbes e respectivos expositores
aos estabelecimentos comerciais, sem
qualquer custo para os comerciantes.
Realizara também, mensalmente,
visitas aos estabelecimentos, de
forma a efectuar o balanc¢o dos cartfes
comercializados, repdr o stock e obter

os rendimentos correspondentes.

Esta proposta é bastante atractiva
para os comerciantes, uma vez que,
para além dos cartdes de felicitagbes
vendidos, ndo Ihe é exigido qualquer
custo adicional. Apenas compram o
que ja venderam. O produto vende-se
por si s6 e apenas tera que receber os
lucros.

Discurso Directo

David Raimundo,

da OPC Portugal

director-geral

franchising.pt - Qual o investimento
total, o direito de entrada e os
royalties de exploracdo? E qual a

duragéo minima do contrato?

David Raimundo - Investimento total
24.500 € + IVA; ndo tem royalties;
isencdo de custos de publicidade e
direitos de autor. Contrato de 5 anos

renovavel.

Como ja destacara David Raimundo, o
negocio pode ser gerido a partir da sua
propria casa, utilizando o seu carro
familiar, de médias dimensdes. Numa
fase mais avancada do negdcio,
podera solicitar os servicos de
funcionarios para, diariamente
procederem a reposicdo de stocks de
cartdes. A gestdo do negdcio ficard a
sua responsabilidade, dependendo o
sucesso do seu franchising
unicamente de si. AOPC acompanhara
sempre todo 0 processo, com um
programa intensivo de desen-
volvimento administrativo, de forma a
assegurar a continuidade do seu
negocio e a satisfazer as suas

necessidades.

Investimento de 25 mil euros.

Segundo David Raimundo, o
investimento total ronda os 25 mil
euros (24.500 € + IVA), ndo tem
royalties; ficando o0s potenciais
interessados isentos dos custos de
publicidade e direitos de autor. O

contrato é de 5 anos, renovavel.

Na Optica do director-geral da OPC
Portugal, “se o franchisado tiver
ambicdo, num espaco de seis meses a
retorno do

um ano tem o

investimento”. A OPC conta neste
momento com quatro unidades
franchisadas em Portugal. “A meta
serd atingir a cobertura nacional da
rede de franchising”, estabeleceu o

responsavel da OPC.

David Raimundo e Rui Cristina

- Em quanto tempo o franchisado vé o
seu investimento ter retorno?

Se o franchisado tiver ambi¢&o, num
espaco de seis meses a um ano tem o

retorno do investimento.

Quantas unidades franchisadas ha em
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Portugal de momento? Que meta
pretendem atingir no nosso pais? Qual
aproximalojaaabrir?

Quatro unidades franchisadas em
Portugal. A meta serad atingir a
cobertura nacional da rede de

franchising.



euroecompanhia

20° Aniversario "Euro e Companhia™

Guro) ™

e
Companhia

A marca espanhola " Euro e
Companhia " acaba de festejar o seu
20° Aniversario na convencao de
Madrid a 20 de Janeiro. Foram
entregues prémios a franchisados ,
sendo que , com muito orgulho foi
atribuido o prémio de melhor franquia
a loja do Porto pertencente a Belmira
Godinho da Rua do Heroismo. E de

salientar que esta marca esta perto de
atingir as 400 unidades na Peninsula
Ibérica ( 35 em Portugal ) e esta
presente em territério nacional desde
o ano de 2002.

Foram inauguradas em 2006, 12
unidades e o objectivo a alcancar em
2007 é , segundo o master portugués,
Armando Salgado, ultrapassar as 50
lojas abertas ao publico, uma vez que
estdo previstos 18 novos contractos
de franchising em diversas zonas do
pais. As proéximas aberturas serado
ainda durante o més de Fevereiro nas
cidades de Matosinhos e Loulé.

O grupo de " Euro y Cia " é também
responsavel de mais dois conceitos na
area de lojas de decoracdo, a " DT
DETALHES " e a " DE COSAS " além de
um conceito de moda e complementos
a " DESTELLAS " . O crescimento
especifico da marca " EURO E
COMPANHIA ", traduziu-se na subida
do 4° para o 3° lugar no ranking do
sector, sendo o seu objectivo alcancar
0 1° lugar nesta decada. A oferta de
artigos para a casa com muito boa
relacdo preco / qualidade,
investimento inicial baixo ( 35.000
Euros de média ), contracto inovador,
central de compras agil e 20 anos de
experiéncia no sector sdo as chaves do
sucesso deste conceito.
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RECITONER
Tel. 212 548 490
FAX 212 548 499
recitoner@recitoner.pt
www.recitoner.pt

A RECITONER é uma rede de franchising Portuguesa, especialista
na reciclagem de tinteiros e toners para impressoras, faxes e
fotocopiadoras e também fitas para impressoras matriciais. No
mercado desde 1998, o dinamismo e qualidade da RECITONER
foram distinguidos com a certificacdo 1SO 9001, a entrada
continua de novos Franchisados, e uma nova imagem
distintamente arrojada.

A RECITONER destaca-se também pela utilizagdo de processos
de trabalho certificados e matérias-primas de qualidade,
garantindo aos seus produtos reciclados um elevado grau de
sucesso e proporcionando aos seus clientes uma excelente
relacdo qualidade/preco.

Contacte-nos para mais informacgdes sobre este negécio
ambiental, ainda pouco desenvolvido e com grandes
perspectivas de futuro. Reserva ja a sua zona para
garantir a exclusividade!

THE ORIGINAL

POSTER COMPANY
Tel. 289 358 354

919 385 113

919 140 875
FAX 289 358 354
info@originalposter.pt
www.originalposter.pt

Um franchising com The Original Poster Company oferece-lhe a
oportunidade de definir o seu préprio futuro, com liberdade,
autonomia e independéncia, através de um sistema de franchising
compativel com diferentes estilos de vida. Este franchising permite-lhe
construir e gerir o seu proprio negécio, sem correr 0s riscos,
desnecessarios, de um negécio ndo experimentado.

Também beneficiara de todo o apoio da maior empresa franchisadora
de cartdes de felicitagdes do mundo, um parceiro capaz de lhe
fornecer uma experiéncia Unica neste ramo.

A grande vantagem de ser um franchisado da OPC é n&o necessitar de
vender os produtos, nem de desempenhar as fun¢des de um
vendedor! O franchisado apenas fornece, a consignagéo, os cartées de
felicitagcbes e respectivos expositores aos estabelecimentos
comerciais, sem qualquer custo para os comerciantes. Realizara
também, mensalmente, visitas aos estabelecimentos, de forma a
efectuar o balango dos cartées comercializados, repor o stock e obter
os rendimentos correspondentes.

Esta proposta é bastante atractiva para os comerciantes, uma vez
que, para além dos cartdes de felicitagdes vendidos, nédo Ihe é exigido
qualquer custo adicional. Apenas compram o que ja venderam. O
produto vende-se por si s6 e apenas tera que receber os lucros!
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HABICAST
Imobiliaria
Tel. 219 587 120
FAX 219 587 138
info@habicast.pt
www. habicast.pt

habJ/cast

A Habicast, fundada em 1996, iniciou em 2002 0 seu processo
de expansdo em regime de franchising.

Actualmente, a marca conta com mais de 60 lojas de Norte a
Sul do Pais, entre préprias e franchisadas, sendo ja a maior rede
nacional de franchising imobiliario.

Na senda da inovagéo, a marca desenvolveu um sistema
comercial préprio e original, quer na actividade imobiliaria
propriamente dita, quer na prestagdo de servigos financeiros
préprios aos seus clientes. Assim, a Habicast esta vocacionada
para solucionar qualquer problema imobiliario e/ou financeiro
decorrente de um processo de compra e venda, através do seu
sistema e da sua equipa de profissionais devidamente
qualificada e em constante formagcéo.

A Habicast proporciona assim um negécio seguro, cujo retorno
pode ser assegurado nos primeiros meses de actividade, com
um investimento inicial de 30.000 € (direitos de entrada
incluidos).

GO FIT

Tel. 808 20 20 10
FAX 213142972
franchising@gofit.pt
www.gofit.pt

Foi a pensar na saude da mulher e no seu bem-estar que

surgiram os centros de Fitness GO FIT, exclusivos para mulheres
a partir dos 15 anos, onde é possivel realizar exercicio aerébicos,
step e tonificagdo muscular num circuito em apenas 30 minutos.

O circuito GO FIT é efectuado com aparelhos hidraulicos, faceis
de utilizar e desenvolvidos exclusivamente para mulheres, cujo
nivel de resisténcia se adapta & condigéo fisica de cada
utilizadora sem ser necessario uma adaptacéo (pesos ou pinos),
permitindo executar o circuito de forma segura e eficaz,
eliminando o risco de dores ou lesfes.

O circuito GO FIT trabalha todos os grandes grupos musculares,
ao mesmo tempo que desenvolve a forga e tonificagdo muscular,
respeitando o ritmo e condicéo fisica de cada pessoa.

As instrutoras de Fitness GO FIT s&o altamente habilitadas e
ajudam as utilizadoras a alcancar os seus objectivos com uma
completa série de actividades fisicas. Os treinos GO FIT juntam
os principais ingredientes necessarios num bom exercicio
estruturado tais como: treino de resisténcia, actividade aerébica
e exercicios de flexibilidade.
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VEIGAS & VEIGAS
Imobiliaria

Tel. 219 540 290

FAX 219 596 917
marketing@veigas-veigas.pt
www.veigas-veigas.pt

Veigas & Veigas

Wi i Immbiianies

Veigas & Veigas é uma marca de referéncia na mediacédo
imobiliaria com um conceito inovador e absolutamente nacional:
a propriedade, o conceito, a metodologia de trabalho e a
tecnologia.

Surgiu em 1997 com distingdo e em 2004, ja com 14 agéncias
préprias a funcionar, a marca rapidamente se transformou num
franchising de sucesso. Ao longo dos dltimos anos tem registado
um crescimento continuo sendo actualmente a primeira rede de
franchising em mediacéo imobiliaria no contexto nacional.

A politica da Veigas & Veigas de zona exclusiva permite uma
relacdo de maior proximidade com a populagéo local e um
conhecimento profundo do mercado, garantindo solugdes a
medida dos clientes.

O investimento continuo na formagao dos seus colaboradores
visa também garantir o melhor atendimento ao cliente. Para o
efeito foi criado na sede o Instituto Veigas, onde cada
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LAFORET PORTUGAL
Tel. 226 098 011

FAX 226 063 056
info@laforet.pt
www.laforet.pt

Laforét pertence a um dos primeiros grupos de servigos no ramo
imobiliario da Europa, o Grupo Francés Vendéme Rome.

A primeira agéncia Laforét foi criada em 1981 mas, € dez anos
mais tarde, que se expande como rede de franquia de mediag&o
imobiliaria. Hoje, constitui-se como um dos mais bem sucedidos
e experimentados negécios da area.

Em Portugal, a Laforét pretende integrar parceiros com dinamica
e visdo estratégica a fim de partilhar e beneficiar da forca do
grupo e para que se estabeleca, assim, uma das maiores e mais
profissionais redes de agéncias de mediacéo imobiliaria do pais.

Por estes motivos, em Portugal, a Laforét pretende integrar
parceiros a fim de partilhar e beneficiar da for¢a do grupo e para
que se estabeleca, assim, uma das maiores e mais profissionais
redes de agéncias de mediag&o imobiliaria do pais. Tornar-se
parceiro da Laforét € apostar numa carreira profissional
promissora e num negocio de sucesso comprovado.

profissional cumpre um plano de formacgéo e apreende o know-
how essencial a sua actividade.

EURO E COMPANHIA
Tel. 225103570/917772210
FAX 225 103 570
euroecompanhia@iol.pt
Www.euroycia.com

DTDETALHES
Tel. 225 103 570
FAX 225 103 570
dtdetalhes@iol.pt

cun?panh?a

DTDETALHES é uma franquia com mais de 20 anos de
inexperiéncia, um conceito de negécio agil, atractivo, adaptando-
se a todas as épocas do ano.

A empresa EURO E COMPANHIA teve origem em Espanha ha
mais de vinte anos e esta, neste momento, a crescer,
expandindo-se agilmente, em Portugal, desde 2001! E uma

franquia, essencialmente, vocacionada para artigos de decoragéo
Durante todos estes anos temos comprovado que o perfil dos

nossos franchisados n&do obedece a um Unico padréo.

e utilidades para o lar e é conhecida por proporcionar ao cliente
artigos com bastante qualidade, excelente design e precos
baixos. A central de compras com mais de vinte anos de
experiéncia e o facto de existirem em Portugal e Espanha cerca
de trezentas e sessenta lojas EURO E COMPANHIA asseguram a
todos os franchisados os melhores produtos ao melhor preco.

Desde a dona de casa ao casal jovem, do investidor que deseja
criar uma fonte de rendimento aos pais que montam um negécio
para os seus filhos. Todos eles se convertem em empresarios do

DTDETALHES. . L .
A imagem da loja € sempre alegre e colorida, com cores que

i R i . chamam a atencgéo do cliente final, e a exposicao do artigo €,
As lojas tém uma imagem excepcional com uma grande oferta de

. i regularmente, feita de forma original, agradavel e bastante
produtos, variedade de precos e qualidade.

cuidada.

a L . ~ Considerado em Espanha o melhor franchising nos anos 2003 e
E um negdcio adaptado a todas as evolugdes de mercados p g

. . 2004, trata-se, sem duvida, de um bom negécio, pois o
e variantes da economia geral.

investimento necessario é reduzido e o retorno do mesmo
acontece rapidamente e de forma segura.

N&o perca esta oportunidade! Pegca mais informacgdes e
surpreenda-se!
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IMOVEISDELUXO

Portugal

Tel. 960 289 794
dep.comercial@imoveisdeluxo.com
www.imoveisdeluxo.com

imdaveis lohn

A imobiliaria IMOVEISDELUXO Portugal é um projecto que tem
como finalidade principal explorar uma lacuna existente no
mercado imobiliario de luxo no territério Portugués e também
nos Paises Lus6fonos.

E uma forte aposta num nicho de mercado que tem vindo a
aumentar exponencialmente, todos os anos.

A IMOVEISDELUXO Portugal conduz consigo uma nova
concepgdo de mediacéo imobiliaria que ira agitar o mercado
nacional. A IMOVEISDELUXO Portugal opera somente de imoveis
de luxo.

A previsédo é abrir 20 escritdrios até 2009, comegando por
Lisboa, Porto e Algarve e Madeira, até cobrir todo o territério
nacional.

A vantagem competitiva da IMOVEISDELUXO Portugal pressupde
antes de mais uma grande oportunidade e constitui em Portugal
um enorme mercado praticamente inexplorado. Este tipo de
oportunidade reserva as suas maiores vantagens aqueles que as
desenvolvem em primeiro, pois, como aconteceu com o Portal
imoveisdeluxo.com ocupou o seu espaco de mercado (que
actualmente esta em crescimento).

BOTAMINUTO
Tel. 214 447 902
Fax 214 447 904
botaminuto@sapo.pt

BOTAMINUTO € a Unica marca do sector a operar em Portugal em
regime de Franchising.

Os NOSSOS servicos:

- Conserto de calcado

- Conserto de malas

- Venda de acessorios

- Cépias de chaves

- Cépias de comandos

- Venda de pequenas ferragens

- Impresséo de carimbos/cartdes,
- Impresséo de matriculas/placas.

O seu conceito inovador, baseado na qualidade e na rapidez, mas
também no aconselhamento, tem na sua escola de formagdo um
elemento fundamental. A imagem simpatica das suas lojas e a
satisfagdo dos clientes, que tém dificuldades em conseguir uma
prestacdo de servicos tdo qualificada, granjeia-lhe de imediato a
adeséo do publico.

Isto possibilita que, num espacgo de 6 meses, a BOTAMINUTO tenha
aberto lojas em alguns dos principais centros comerciais: Lisboa
(Amoreiras Shopping Center e Galerias Atrium Saldanha), Oeiras
(Oeiras Parque), Algés (Dolce Vita Miraflores) e Porto (Shopping
Cidade do Porto), e prevé novas aberturas na Amadora,

Setubal, Viseu, Leiria, Porto, Viana do Castelo e Coimbra.

Ol

GMAC Imobiliaria
Tel. 210 970 670

FAX 213 144 358
www.gmacimobiliaria.pt
info@gmacimobiliaria.pt

GMAC
Imobiliaria

Portugal

A oportunidade que esperava para criar o seu negécio

A GMAC Imobiliaria Portugal traz consigo um novo conceito de
mediac&o imobiliaria que ira revolucionar o mercado nacional. A
marca esté ligada ao grupo norte-americano General Motors através
da GMAC Real Estate, que abre em Portugal o primeiro franchising
europeu. A GMAC Imobiliaria Portugal opera em todas as areas do
mercado imobiliario: compra/venda de iméveis novos e usados,
trespasses e arrendamentos.

A previséo é abrir 125 lojas até 2009, comegando por Lisboa, Porto e
Algarve, até cobrir todo o territério nacional.

A vantagem competitiva da GMAC Imobiliaria Portugal € um inovador
e completo servico de acompanhamento ao cliente, o Premier Service,
que ndo se esgota com a transacgéo do imével. Nos EUA este
programa garantiu a GMAC Real Estate um indice de satisfacdo do
cliente de 94%.

Esta é a oportunidade ideal para investir e crescer ao lado de um
parceiro forte. A GMAC Imobiliaria Portugal proporciona solugées de
negdcio que ajudam os seus franchisados a evoluir, garantindo um
conceito assente na qualidade e na inovagéo do servigo prestado ao
cliente, o que permite aos seus parceiros competirem e vencerem no
mercado.

Venha integrar a rede da GMAC Imobiliaria Portugal e faca parte de
um projecto ambicioso, Gnico e vencedor.

OCASIAO DO SOFA
Tel. 229 812 823/800 206 705
Fax 229 812 825
centra_pt@ocasiaodosofa.pt
www.ocasiaodosofa.pt

OCAOFA

OCASIAO

DO SOFA

A Ocasido do Sofa e um franchising de venda de Sofas e
Complementos, as suas lojas caracterizam-se por ter uma grande
variedade de produtos, sendo lojas com areas nunca inferiores a 450
m2. Temos uma producado propria de sofas o que nos garante um
produto exclusivo. Temos actualmente 22 lojas em Portugal e 16 em
Espanha.




